Galeria Nasz Swiat - Informacja RODO i informacje dla konsumentéw,
w tym zasady sprzedazy obrazow konsumentom poza lokalem lub na odlegtos¢ (wersja: styczen 2025)

. Informacja RODO - Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych przez Galerie Nasz Swiat:

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (nr 2016/679, zwanego dalej RODO) Galeria
informuje, ze:

1)

2)

3)

4)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej jako: dane) jest: Galeria Nasz Swiat Tomasz Banaszek,
NIP 7122329377, tel.: +48 506 540 635, ul. Kowalska 1, 20-115 Lublin, banaszektomek75@gmail.com,
www.galerianaszswiat.pl, www.facebook.com/galerianaszswiat (zwany Galerig lub Administratorem),

Dane przetwarzane beda: (a) w celu zawarcia i realizacji umowy, w szczegdlnosci umowy sprzedazy obrazu
lub innych towardéw oferowanych przez Galerie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); (b) w celu wykonania obowigzkéw
prawnych cigzgcych na Administratorze w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy, w szczegdlnosci w zakresie
prowadzenia rachunkowosci i dokonania rozliczer podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); (c) w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczer pomiedzy Panem/Panig a Administratorem (cele wynikajace
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora - art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, lecz odmowa ich podania bedzie skutkowaé odmowag zawarcia i realizacji
umowy. Odbiorcami danych bedg podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepiséw prawa.
Dane moga zosta¢ udostepnione lub powierzone do przetwarzania dostawcom ustug lub produktow,
w szczegdlnosci podmiotom swiadczagcym na rzecz Galerii ustugi IT, transportowe, kurierskie, pocztowe,
serwisowe. Dane przechowywane bedg przez okres konieczny do realizacji celu przetwarzania,
w szczegolnosci przez okres niezbedny do wykonania umowy i okres wtasciwy dla przedawnienia roszczen
wynikajacych z umowy oraz obowigzkowy okres przechowywania dokumentacji podatkowe;.

Posiada Pani/Pan prawo do: zgdania dostepu do danych w granicach art. 15 RODO, sprostowania danych
w granicach art. 16 RODO, usuniecia danych w granicach art. 17 RODO, ograniczenia przetwarzania danych
w granicach art. 18 RODO, przenoszenia danych w granicach art. 20 RODO, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w granicach art. 21 RODO, w przypadku przetwarzania na podstawie zgody — cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

. Informacje dla konsumentéw, w tym zasady sprzedazy obrazéw i innych towaréw konsumentom poza lokalem
lub na odlegtos¢ (zgodnie z ustawg o prawach konsumenta, zwanej dalej Ustaw3)

1.

Sprzedaz poza lokalem lub na odlegtos¢

1) Pouczenie o odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem lub na odlegtos¢ (art. 12 i 13 Ustawy): Maja
Panistwo prawo odstgpi¢ od umowy zawartej poza lokalem lub na odlegtosé¢ w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny, nazasadach okreslonych ponizej oraz w Zatgczniku [Informacje dotyczgce
korzystania z prawa odstgpienia od umowy — pouczenie o odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem
przedsiebiorstwa /na odlegtosé, oraz Formularz odstgpienia od umowy], zgodnie z art. 27 Ustawy. Bieg
terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od objecia towaru w posiadanie przez konsumenta
lub wskazang przez niego osobe trzecig (art. 28 Ustawy). Konsumentowi nie przystuguje prawo
do odstgpienia od umowy w odniesieniu do umowy, w ktdrej przedmiotem s$wiadczenia jest towar
stworzony wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb
(art. 38 pkt 3 Ustawy), np. obraz malowany na zamdwienie, oraz w innych przypadkach okreslonych
w przepisach prawa.

2) Konsument moze odstgpi¢ od umowy zawartej poza lokalem lub na odlegtosé, sktadajac Galerii
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzdér zawarty
jest w Zatgczniku. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Galeria
ma obowigzek niezwtocznie przesta¢ konsumentowi na trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy (art. 30 Ustawy).

3) W przypadku odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem lub na odlegtos¢, umowe uwaza sie
za niezawartg. Jezeli konsument ztozyt o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Galeria przyjetfa jego
oferte, oferta przestaje wigzac. (art. 31 Ustawy).
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4) Galeria ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez
niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru. Jezeli Galeria nie zaproponowata, ze sama odbierze
towar od konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci
od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej (art. 32 Ustawy).

5) W przypadku odstgpienia od umowy Konsument ponosi koszty zwrotu towaru, w tym koszty jego
opakowania oraz przesytki do Galerii.

6) Konsument ma obowigzek zwrdci¢ towar Galerii lub przekazaé¢ go osobie upowaznionej przez Galerie
do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy,
chyba ze Galeria zaproponowata, ze sama odbierze towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
towaru przed jego uptywem. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru
bedace wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania towaru (art. 34 Ustawy).

2. Konsument ma mozliwo$é skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, jednakze Galeria nie ma obowigzku wyrazenia zgody na wziecie udziatu w takich procedurach.
Zasady dostepu do tych procedur sg okreslone np. na stronie: http://www.polubowne.uokik.gov.pl.

3. Kupujacemu nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe do utworu, bedacego przedmiotem umowy lub jego
elementem (bez pisemnej zgody Galerii niedozwolone jest m.in. jego kopiowanie, rozpowszechnianie,
publikowanie).

4. Galeria ponosi wobec konsumentéw odpowiedzialno$¢ za zgodno$é swiadczenia (towaru) z umowg
na zasadach przewidzianych przez prawo, w szczegdlnosci przez przepisy Rozdziatu 5a ustawy o prawach
konsumenta (Umowy zobowiqzujgce do przeniesienia wtasnosci towaru na konsumenta), art. 43a — 43g
Ustawy, zgodnie z ktérymi m.in.:

Art. 43c [Odpowiedzialnosc¢ przedsiebiorcy za brak zgodnosci towaru z umowgq]

1. Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowg istniejgcy w chwili jego dostarczenia
i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba Ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez
przedsiebiorce, jego poprzednikow prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dtuzszy. Domniemywa sie, ze
brak zgodnosci towaru z umowg, ktory ujawnit sie przed uptywem dwdch lat od chwili dostarczenia towaru, istniat
w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzic ze
specyfikq towaru lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowgq. 2. Przedsiebiorca nie moze powofywac sie
na uptyw terminu do stwierdzenia braku zgodnosci towaru z umowq okreslonego w ust. 1, jezeli brak ten
podstepnie zatait. {...)

Art. 43d [Naprawa lub wymiana]
1. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze zqdac jego naprawy lub wymiany.

2. Przedsiebiorca moze dokonac¢ wymiany, gdy konsument z2gda naprawy, lub przedsiebiorca moze dokonac
naprawy, gdy konsument zqda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci towaru z umowq w sposoéb wybrany
przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy. Jezeli naprawa i
wymiana sq niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy, moze on odmdwic
doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowg.

3. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla przedsiebiorcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w
szczegdlnosci znaczenie braku zgodnosci towaru z umowgq, wartosc¢ towaru zgodnego z umowgq oraz nadmierne
niedogodnosci dla konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia towaru do zgodnosci zumowag.

4. Przedsiebiorca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsqdnym czasie od chwili, w ktorej przedsiebiorca zostat
poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci zumowg, i bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta,
uwzgledniajgc specyfike towaru oraz cel, w jakim konsument go nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w
szczegdlnosci koszty optat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatow, ponosi przedsiebiorca. {...)

Art. 43e [Oswiadczenie o obniZeniu ceny albo odstgpienie od umowy]

1. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu
od umowy, gdy:
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1) przedsiebiorca odmdwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowgq zgodhnie z art. 43d ust. 2;
2) przedsiebiorca nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowq zgodnie z art. 43d ust. 4-6;

3) brak zgodnosci towaru z umowq wystepuje nadal, mimo ze przedsiebiorca prébowat doprowadzi¢ towar do
zgodnosci z umowg;

4) brak zgodnosci towaru z umowg jest na tyle istotny, Ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy
bez uprzedniego skorzystania ze srodkow ochrony okreslonych w art. 43d;

5) z oswiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru do zgodnosci z
umowq w rozsqdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta. {...)

4. Konsument nie moze odstgpic od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowq jest nieistotny. Domniemywa
sie, ze brak zgodnosci towaru z umowgq jest istotny. (...)

6. W razie odstgpienia od umowy konsument niezwtocznie zwraca towar przedsiebiorcy na jego koszt.
Przedsiebiorca zwraca konsumentowi cene niezwtocznie, nie péZzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
towaru lub dowodu jego odestania.

7. Przedsiebiorca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zapftaty, jakiego uzyt konsument,
chyba ze konsument wyraznie zgodZzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wiqze sie dla niego z zadnymi kosztami.

(..)

Zatacznik

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY -
— POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORSTWA /
NA ODLEGLOSC

1. Prawo odstgpienia od umowy: Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia
odebrania przez Panstwa towaru. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo
poinformowa¢ nas (Galeria Nasz Swiat Tomasz Banaszek, NIP 7122329377, tel.: +48 506 540 635,
ul. Kowalska 1, 20-115 Lublin, banaszektomek75@gmail.com, www.galerianaszswiat.pl,
www.facebook.com/galerianaszswiat) o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo ztozone lub wystane pocztg na wyzej wskazany
adres). Mogg Panstwo skorzystac z zamieszczonego ponizej wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe. Zatgcznik do informacji stanowi FORMULARZ ODSTAPIENIA
OD UMOWY.

2. Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paristwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.

3. Skutki odstgpienia od umowy: W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa pfatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy
(przy czym mamy prawo wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania towaru z powrotem
lub dostarczenia nam dowodu jego odestania). Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie. Poniosg Panstwo koszty zwrotu towaru, w tym koszty
jego opakowania oraz przesytki do Galerii.

4. Whytaczenie prawa odstgpienia: Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Paristwu w odniesieniu
do umowy, w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest towar stworzony wedtug Panstwa specyfikacji
lub stuzacy zaspokojeniu Panstwa zindywidualizowanych potrzeb, np. obraz malowany na Panstwa
zamowienie, oraz w innych przypadkach okreslonych w przepisach prawa.
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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnié i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Kupujacy (Konsument):
M T NAZWISKO:! vttt e b ee e rre s saeesseessessesnsesbessesesessaensens ,
AATES: ettt et e st st eresnes ,

tel. kontaktowy: ......ceevvevvecceveineeireenen. ,

L 1 1 F= 1| T ,

Galeria Nasz Swiat Tomasz Banaszek,
ul. Kowalska 1, 20-115 Lublin,
banaszektomek75@gmail.com,

NIP 7122329377, tel.: +48 506 540 635,

www.galerianaszswiat.pl,
www.facebook.com/galerianaszswiat

Ja, nizej podpisana/y, niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy towaru:

Podpis Kupujgcego oraz data

Data wptywu oswiadczenia do Galerii
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